Algemene Voorwaarden - Eleva BIO

Artikel 1 - Definities

1. Eleva BIO: de onderneming die research peptides en aanverwante laboratoriumproducten
aanbiedt.

2. Klant: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die een bestelling plaatst bij Eleva BIO.

3. Producten: alle door Eleva BIO aangeboden research peptides, BAC-water,
laboratoriumbenodigdheden en aanverwante artikelen.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, bestellingen en
overeenkomsten tussen Eleva BIO en de klant.

2. Door een bestelling te plaatsen verklaart de klant deze voorwaarden te hebben gelezen en
hiermee akkoord te gaan.

Artikel 3 - Bestemming van de producten

1. Alle aangeboden producten zijn uitsluitend bestemd voor onderzoeks-, laboratorium- en
analytische doeleinden.

2. De producten zijn nadrukkelijk niet bedoeld voor:
3. menselijke consumptie;

. injectie of andere toediening aan mensen;

. diergeneeskundig gebruik;

. diagnostische of therapeutische toepassingen.

. De klant verklaart de producten uitsluitend voor legitieme onderzoeksdoeleinden te gebruiken.

N o oo b

Artikel 4 - Leeftijd en verantwoordelijkheid

1. De klant dient minimaal 18 jaar oud te zijn.

2. De klant is volledig verantwoordelijk voor het gebruik, de opslag en de verwerking van de
producten.

3. De klant is verantwoordelijk voor naleving van alle toepasselijke wet- en regelgeving in zijn of
haar land.

Artikel 5 - Productinformatie

1. Alle verstrekte informatie is uitsluitend bedoeld als algemene productinformatie.

2. Niets op de website mag worden opgevat als medisch advies of aanbeveling voor gebruik bij
mensen of dieren.

3. Eleva BIO doet geen uitspraken over therapeutische werking of geschiktheid voor medische
toepassingen.



Artikel 6 - Bestellingen en betaling

1. Een overeenkomst komt tot stand nadat Eleva BIO de bestelling heeft bevestigd.

2. Eleva BIO behoudt zich het recht voor bestellingen zonder opgaaf van reden te weigeren of te
annuleren.

3. Betaling dient te geschieden via de aangeboden betaalmethoden.

Artikel 7 - Levering

1. Levertermijnen zijn indicatief en geven geen recht op schadevergoeding bij overschrijding.
2. Het risico gaat over op de klant zodra de bestelling is afgeleverd op het opgegeven adres.

Artikel 8 - Retourneren

1. Vanwege de aard van de producten kunnen geopende verpakkingen niet worden geretourneerd.

2. Ongeopende producten kunnen uitsluitend na voorafgaande toestemming en indien wettelijk
toegestaan worden geretourneerd.

3. Indien een product beschadigd of verkeerd geleverd is, dient de klant dit binnen 48 uur na
ontvangst te melden.

Artikel 9 - Aansprakelijkheid

1. Eleva BIO is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van opzet of grove
nalatigheid.

2. ledere aansprakelijkheid voor indirecte schade, gevolgschade, winstderving of letselschade
wordt uitgesloten voor zover wettelijk toegestaan.

3. Indien producten worden gebruikt in strijd met deze voorwaarden vervalt iedere
aansprakelijkheid van Eleva BIO.

Artikel 10 - Vrijwaring

De klant vrijwaart Eleva BIO tegen alle aanspraken van derden die voortvloeien uit onjuist,
onrechtmatig of niet-conform gebruik van de producten.

Artikel 11 - Intellectueel eigendom

Alle teksten, afbeeldingen, logo's en overige content op de website blijven eigendom van Eleva BIO en
mogen niet zonder schriftelijke toestemming worden gekopieerd of gebruikt.

Artikel 12 - Privacy

Persoonsgegevens worden verwerkt overeenkomstig de geldende privacywetgeving en het
privacybeleid van Eleva BIO.

Artikel 13 - Toepasselijk recht

Op alle overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden voorgelegd
aan de bevoegde rechter in Nederland.



Artikel 14 - Slotbepaling

Indien één of meerdere bepalingen van deze voorwaarden nietig of vernietigbaar blijken te zijn, blijven
de overige bepalingen onverminderd van kracht.
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